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SECRETARIA DIRECCION GENERAL DE
DE LA FUNCION PUBLICA INSPECCION E INVESTIGACION

Chihuahua

PRESENTACION

La Secretaria de la Funcion Publica del Estado de Chihuahua define su mision, vision y
objeto:

Misidén

Somos una dependencia del Poder Ejecutivo cuyo proposito es fiscalizar y verificar la
correcta administracion de los recursos transferidos y propios de las Dependencias,
Entidades y Municipios, aplicando la normatividad, asi como apoyarlos en iniciativas de
desarrollo y modernizacion; con un alto grado de profesionalismo, responsabilidad vy
ética, proporcionando una gestion de la funcion publica honesta, transparente y con
rendicion de cuentas a la ciudadania.

Visidn

Contribuir al ejercicio eficiente de los recursos publicos, privilegiando la prevencion, la
innovacion y la calidad de los servicios, con la participacion y credibilidad ciudadana,
logrando un gobierno abierto y transparente.

Objeto

La Secretaria es el organo estatal de prevencidn, control y vigilancia de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, por lo que respecta a
auditorias, al ingreso y gasto publico, programas de inversion, ejecucion de obras
publicas, adquisiciones, arrendamientos y prestaciones de servicios, responsabilidades
administrativas, fiscalizacidon, modernizacidon administrativa, estructuras organicas,
manuales administrativos, situacion patrimonial, quejas y denuncias, buen gobierno,
gobierno abierto, datos abiertos, mejora regulatoria y demas facultades dentro del
ambito de su competencia en los términos de las disposiciones aplicables, para:

Mejorar la efectividad de la Administraciéon Publica Estatal.

Reducir los niveles de corrupcion en la Administracion Publica Estatal.
Consolidar la transparencia y la rendicion de cuentas en los asuntos publicos.
Vigilar que la actuacion de la Administracion Publica Estatal se apegue a la
legalidad.

INFRENEES

Asimismo, asume la responsabilidad de cumplir con los objetivos especificos
establecidos en el Programa Especial de Buen Gobierno:
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OBJETIVO ESTRATEGICO 1. Fomentar la toma de decisiones de politica publica
basada en informacidn de calidad que permita aumentar la efectividad del actuar
gubernamental.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2. Aumentar la eficiencia en el desempefio de los entes
publicos del Gobierno del Estado a través de la mejora de procesos y de las
herramientas organizacionales.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3. Fomentar la creacién de una estructura de servidoras y
servidores publicos profesionales que aseguren el cumplimiento de las
responsabilidades y objetivos de cada puesto.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4. Asegurar la existencia de regulaciones y tramites
simples, claros e indispensables, que fomenten el acceso de las personas a sus
derechos, obligaciones, y que reduzcan los espacios al actuar discrecional de las y los
funcionarios.

OBJETIVO ESTRATEGICO 5. Combatir y disminuir los actos de corrupcién cometidos
por las y los servidores publicos, generando certidumbre sobre su comportamiento.

OBJETIVO ESTRATEGICO 6. Vigilar el adecuado uso de los recursos publicos para el
cumplimiento de los objetivos de las instituciones y asegurar la rendicion de cuentas
del actuar gubernamental.

OBJETIVO ESTRATEGICO 7. Facilitar el acceso de las y los ciudadanos a informacion
publica de calidad, asi como a datos abiertos del sector gubernamental, creando
canales de comunicacion bidireccional entre la sociedad y el gobierno.

OBJETIVO ESTRATEGICO 8. Garantizar un gobierno incluyente y participativo,
ampliando los canales de vinculaciéon y vigilancia con la sociedad, para generar una
nueva forma de comunicacion e interaccién con las personas.

ANTECEDENTES

Si bien se cuenta con procesos documentados, se propuso la mejora de las
herramientas institucionales para optimizar y modernizar los trabajos de auditoria,
revision o visita de inspeccioén, bajo la nueva perspectiva de autoridad investigadora
conforme a los esquemas de fiscalizacion y anticorrupcién, la responsabilidad
institucional y la preservacion del interés publico que la Secretaria de la Funciéon
Publica promueve y apoya consistentemente en coordinacién con los distintos érdenes
y niveles de gobierno y que tiene como finalidad estandarizar, modernizar,
transparentar y fortalecer el marco juridico-administrativo que rige la gestién de la
Administracion Publica Estatal.
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En este marco de referencia, se hace necesario adoptar mejores practicas para:

a) Homologar los documentos que se emiten y sustentan las auditorias
gubernamentales.

b) Asegurar que los instrumentos se encuentren clara y formalmente establecidos.

c) Dar solidez y certeza sobre la informacién y las acciones de seguimiento o
investigacion que se desarrollen, asi como de los procesos y documentos que
se desarrollen, constituyendo el soporte de las auditorias o revisiones.

d) Mantener congruencia con los mecanismos establecidos en coordinacién con los
demas érdenes de gobierno.

Por tanto, la Direccion General de Inspeccion e Investigacion de la Secretaria de la
Funcion Publica, con base en sus atribuciones, emite la presente Guia General de
Auditoria Gubernamental, sustentada en la Guia General de Auditoria Publica y en las
Normas Generales de Auditoria Publica publicadas por la Subsecretaria de Control y
Auditoria de la Gestion Publica de la Secretaria de la Funcién Publica Federal.

Al considerar los esfuerzos de los sistemas Nacional y Estatal de Fiscalizacion y
Anticorrupcion, se logra la implementacion de herramientas que apoyen de mejor
manera el ordenamiento, la estandarizacién suficiente y adecuada de la realizacion de
revisiones o auditorias, facilitando su aplicacién y entendimiento, la operacidon
administrativa y proporcionando certeza juridico-administrativa en sus actuaciones.

Definicidn, Objetivo, Propdsito y Alcance de la Guia

La Guia General de Auditoria Gubernamental es un instrumento de adopcién
obligatoria para las areas de la Secretaria con facultades de autoridad investigadora,
gue se suma a las herramientas que esta dependencia ha disefiado para impulsar la
mejora en la realizacién de auditorias, revisiones o visitas de inspeccion efectuadas a
la Administracién Publica Estatal y que tiene como fin estandarizar y homologar el
marco juridico-administrativo que rige estas actuaciones gubernamentales.

Su aplicacion total o parcial puede variar en funcidon de las caracteristicas del ente
auditado y del juicio, conocimientos y experiencia del grupo auditor.

El objetivo de la Guia es:

Proporcionar un instrumento de apoyo que facilite y estandarice las actividades del
trabajo de auditoria en la Administracion Publica Estatal, desde su planeacion hasta la
presentaciéon del informe de auditoria, asi como el seguimiento de las observaciones

determinadas.

El propdsito especifico de la Guia es:
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Brindar a las personas que realizan auditorias gubernamentales a las instituciones de
la Administracion Publica Estatal, una herramienta que garantice la calidad y posibilite
el desarrollo ordenado, estandarizado y adecuado de su trabajo, haciéndolo simple,
agil y de facil aplicaciéon en su contexto.

Alcance:

Esta Guia es aplicable al trabajo de auditoria publica que realiza el personal de: la
Direccién de Auditoria Gubernamental; la Direccidon de Auditoria de Programas de
Inversién; del Departamento de Auditoria Forense y Evolucion Patrimonial y de las
areas de Auditoria de los Organos Internos de Control en las dependencias y entidades
de la Administracién Publica Estatal.

Los criterios, asi como los ordenamientos legales referidos en la presente Guia son
modificables conforme a la dindmica de su naturaleza, por lo que las y los auditores
publicos deberan considerar las modificaciones posteriores a la fecha de actualizacion
de la misma.

El lenguaje empleado en esta Guia no pretende generar alguna clase de discriminacion,
ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones
hechas a un género u otro representan tanto al masculino como al femenino, abarcando
ambos sexos.

Cualguier asesoria que se requiera al respecto, se cuenta con la participacién del
personal de la Direccidon de Auditoria Gubernamental y de |la Direccién de Auditoria de
Programas de Inversion.

MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado de Chihuahua.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Chihuahua.

e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

e Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Chihuahua.

e Leyde Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Publica
del Estado de Chihuahua.

e Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma.

¢ Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica del Estado de

Chihuahua.

Pagina 6 de 28 b

UNIDOS
CONVALOR



L& SECRETARIA DIRECCION GENERAL DE
& DE LA FUNCION PUBLICA INSPECCION E INVESTIGACION
Chihuahua

e Boletin B Normas Generales de Auditoria Publica.
¢ Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion.
e Guia General de Auditoria Publica.

DEFINICIONES
Para efectos de este documento se entenderd por:

Auditor. A la persona que se encuentra sefalada en la orden de auditoria para su
realizacion.

Auditoria. Al proceso sistematico enfocado al examen objetivo, independiente y
evaluatorio de las operaciones financieras, administrativas y técnicas realizadas; asi
como a los objetivos, planes programas y metas alcanzados por las dependencias vy
entidades de la Administracion Publica Estatal, con el propdsito de determinar si se
realizan de conformidad con los principios de economia, eficacia, eficiencia,
transparencia, honestidad y en apego a la normatividad aplicable.

Concepto a revisar. Rubro, programa, proceso, proyecto, area, operacion o actividad
sujeta a revision.

Dependencia. Secretarias, Fiscalia General del Estado y las Coordinaciones adscritas
directamente al Ejecutivo, incluyendo a sus érganos administrativos desconcentrados;
conforme a lo dispuesto en la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Chihuahua.

Disposiciones. Disposiciones generales para la realizacion de auditorias, revisiones y
visitas de inspeccion emitidas por la Secretaria de la Funcién Publica federal.

Ente publico. Dependencia o entidad de la Administracion Publica Estatal, asi como
fideicomisos publicos no paraestatales, mandatos y contratos andlogos.

Entes publicos: los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial; las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal; los municipios y sus dependencias vy
entidades; la Fiscalia General del Estado; los érganos jurisdiccionales que no formen
parte del Poder Judicial; asi como los fideicomisos y fondos sobre los que tenga control
cualquiera de los poderes y 6rganos publicos antes citados.

Entidad. Organismos descentralizados, municipios, las empresas de participacion

estatal, empresas de propiedad del Estado y los fideicomisos; conforme a lo dispuesto
en la Ley Organica del Poder Ejecutivo estatal.
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Grupo Auditor o Grupo de Auditores. Auditores publicos comisionados para
practicar una auditoria.

Jefe de Grupo. Auditor designado de esa manera en las érdenes de auditoria que
emitan las Unidades auditoras, como encargado de supervisar la ejecucion de la
auditoria y de verificar que las actividades del grupo auditor participante se apeguen
a las Disposiciones.

OIC. Organo Interno de Control designado en un ente publico.

PAA. Programa Anual de Auditoria.

PAT. Plan Anual de Trabajo.

SFP. Secretaria de la Funcién Publica.

Unidad auditora u organismo auditor. Las Direcciones de Auditoria Gubernamental y
de Programas de Inversién y el Departamento de Auditoria Forense y Evolucion
Patrimonial adscritas a la Direcciérj General de Inspecciéon e Investigacion de la
Secretaria dela Funcion Publica; los Organos Internos de Control en las dependencias
y entidades de la Administraciéon Publica Estatal o cualquier otra facultada para

practicar auditorias.

Unidad Auditada. La unidad administrativa o drea de la dependencia o entidad a la
gue se practica la auditoria.

DGlII. Direccién General de Inspeccioén e Investigacion.

DGA. Direccion de Auditoria Gubernamental.

DAPI. Direccion de Auditoria de Programas de Inversion.

DEPAF: Departamento de Auditoria Forense y Evolucién Patrimonial.

Suficiente. Si es basta para sustentar los hallazgos, conclusiones y recomendaciones
de los auditores.

Competente. En la medida que sea consistente, convincente, confiable y validada por
el auditor publico.

Relevante. Cuando exista relacién en su uso para demostrar o refutar un hecho en
forma légica y patente.

Pertinente. Cuando exista congruencia entre las observaciones, conclusiones vy
recomendaciones de la auditoria.
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C.l. Control Interno es el conjunto de normas, principios, fundamentos, procesos,
procedimientos, acciones, mecanismos, técnicas e instrumentos de Control ordenados,
relacionados entre si y unidos a las personas que conforman una institucién publica.

Ambiente de Control. Conjunto de Estadndares de Control que al interrelacionarse
entre si, constituyen la base de los demds componentes de Control. Otorga una
conciencia de control a la institucién publica, influyendo de manera profunda en la
cultura organizacional de la institucidn y manteniendo su orientacién hacia el
cumplimiento de su funcién constitucional, legal, y la finalidad social del Estado.

. CONSIDERACIONES

La auditoria publica debera ser una herramienta de apoyo a la funcién directiva de la
Administracion Publica Estatal misma que, como actividad independiente de las
realizadas por el auditado, promueva la observancia de la normatividad y el
cumplimiento de sus metas y programas sustantivos.

Pueden existir diferentes denominaciones o tipos de auditoria, de acuerdo con las
necesidades que se presenten o a las caracteristicas de las areas especificas.

Normas Generales de Auditoria PuUblica

Las Normas Generales de Auditoria Publica, establecidas en el Boletin “B”, confieren a
todos y cada uno de los auditores publicos, la responsabilidad de garantizar que:

a) Preserven su independencia mental.

b) Cada auditoria sea ejecutada por personal que posea los conocimientos técnicos
y la capacidad profesional necesarios para el caso particular.

c) Cumplan con la aplicacidn de las normas relativas a la ejecucion del trabajo, del
informe y del seguimiento de auditoria.

d) Se sujeten a un programa de capacitaciéon y autoevaluacion, buscando la
excelencia en su trabajo.

Representan los requisitos minimos de calidad relativos a la personalidad del auditor
publico, el trabajo que desarrolla y la informacién que obtiene como resultado de las
auditorias que practica; clasificAndose en personales, de ejecucioén del trabajo y sobre
el informe de auditoria y su seguimiento.

En sintesis, lo antes mencionado sélo es una compilaciéon de elementos basicos que el
auditor debe tener presente en el desarrollo de su trabajo.
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SOBIERNGO DEL E

Il. ETAPAS DE LA AUDITORIA

La Auditoria publica se realiza en tres etapas y con el seguimiento a las observaciones
determinadas, como se muestra a continuacioén:

p EJECUCION INFORME
f PLANEACION )

V | cenera

| INICIO EJECUCUION DE ELABORACION DEL

S . J LA AUDITORIA INFORME DE AUDITORIA
[ PLANEACION )

| | DETALLADA

o]

—
—

1.1 PLANEACION

En la Norma Profesional de Auditoria, del Sistema Nacional de Fiscalizacion No. 1
“Lineas Basicas de Fiscalizacion en México”, apartado de Metodologia vy
Procedimientos para la Fiscalizacion, se sefala que los organismos auditores (unidades
auditoras) deben realizar sus auditorias con base en un programa anual formulado por
ellos mismos y, en su caso, considerar los instrumentos juridicos de coordinacion
existentes con otros entes del Estado Mexicano.

Asimismo, sefala, dado que en las labores de fiscalizacidon no pueden realizarse
auditorias de forma exhaustiva, los organismos auditores (unidades auditoras) realizan
un enfoque de muestreo para efectuar sus revisiones, asi como diagndstico de
riesgos. La técnica de muestreo empleada, sin embargo, debe seleccionarse y aplicarse
utilizando un modelo especifico, que debera respaldarse con la evidencia suficiente
para sustentar los juicios sobre la calidad y regularidad del objeto de la revision.
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En relacién con lo anterior, las principales Normas Generales de Auditoria Publica
relacionadas con la planeacién y con los sistemas de control son la Cuarta y Quinta
gue, de manera enunciativa, se refieren a:

Cuarta. Aspectos a considerar en torno a la planeacion, tales como la descripcion
de los métodos, técnicas y procedimientos que se sugiere aplicar para cumplir con
los objetivos de la auditoria; la base para asignar el trabajo a los auditores y a sus
supervisores; los elementos de juicio para llevar a cabo el registro del trabajo
realizado.

Quinta. La comprension del auditor respecto de los sistemas de control interno del
ente publico y del Concepto a revisar para que, con base en la suficiencia o
insuficiencia de los mecanismos de control encontrados, determine el grado de
confianza que debe depositar en los mismos y, de esta manera, establecer el
alcance, la naturaleza y la oportunidad que requieren sus pruebas de auditoria.

De igual forma deberan aplicarse, en su caso, técnicas de auditoria con enfoque forense
los cuales consisten en la aplicacion de una metodologia de fiscalizacion e
investigacion que conlleva la revision rigurosa y pormenorizada de procesos, hechos y
evidencias, con el propodsito de documentar la existencia de un presunto acto irregular.

A. PLANEACION GENERAL

Su finalidad es conocer antecedentes y generalidades del concepto a revisar y
determinar los objetivos y actividades generales de la auditoria, asi como delimitar la
oportunidad de los recursos y tiempos asignados, aspectos que se precisaran en la
carta de planeacién y en el cronograma de actividades a desarrollar.

Para las auditorias incluidas en los planes y programas anuales de trabajo se retomaran
los resultados de la investigacion previa, realizada para la formulacién de dicho plany,
en su caso, se complementard con informacién actualizada, trabajando en
coordinacién con el drea de auditoria forense en materia de conductas ilicitas o
fraudes, y desarrollar analisis de control interno, administracion de riesgos, integridad
en el sector publico, entre otras.

Lo anterior, con el propdsito de documentar con pruebas validas, suficientes vy
pertinentes las conclusiones derivadas de los hallazgos e irregularidades detectadas,
apoyandose, cuando asi se requiera, con la tecnologia y herramienta forense.

Carta de planeacioén
La informacion obtenida en la investigacion previa se incluird en el documento
denominado Carta de planeacion, de acuerdo al anexo 1. Adicionalmente se incluira el

nombre y cargo del personal participante en la auditoria, definiéndose al servidor
publico que fungird como Supervisor y Jefe de Grupo, quien sera el responsable de su
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elaboracién, mismo que contard con el visto bueno del Jefe de Departamento y
autorizaciéon del Director de Auditoria Gubernamental o del Director de Auditoria de
Programas de Inversion de la Direccién General de inspeccion e Investigacion, o bien,
del Titular del Area de Auditoria Interna del OIC, o quien sea designado para ello, en el
ambito de sus respectivas competencias.

Cronograma de actividades a desarrollar

El tiempo programado para llevar a cabo la auditoria se registrara en el documento
denominado Cronograma de actividades a desarrollar, de acuerdo al anexo 2, en el que
también se describirdn las actividades que el grupo de auditores efectuard desde el
inicio hasta su conclusion. El Jefe de Grupo vigilard que las actividades determinadas
para alcanzar el objetivo y metas de la auditoria se realicen en el tiempo y forma
programados. Al finalizar la auditoria se complementara el Cronograma de actividades
a desarrollar con el tiempo real utilizado y, en su caso, las razones gque originen las
variaciones importantes.

B. INICIO

El objetivo es notificar a la unidad auditada el inicio formal de la auditoria, presentar al
grupo de auditores que participara en ésta, e informarle los alcances y trabajos a
desarrollar.

Orden de auditoria

La practica de la auditoria invariablemente se llevard a cabo mediante mandamiento
escrito que se denomina Orden de Auditoria, la cual debera contener los elementos
minimos siguientes:

La Orden de auditoria se entregara a quien va dirigida, obteniendo de su puiio vy letra,
el acuse de recibo en una copia de la misma, asi como el sello oficial de la unidad
administrativa a auditar, de la cual es responsable, asi como la inclusion de la solicitud
de informacion y se agrega un parrafo el cual va indicar que el periodo a revisar puede
ampliarse, retroceder a ejercicios anteriores o retrotraerse a la fecha de la auditoria. De
dicho documento se turnarad copia a las instancias que en cada caso se requiera. En el
anexo 3 se incluye el modelo de Orden de auditoria a utilizar.

Acta de inicio de auditoria
En todas las auditorias publicas invariablemente se levantard Acta de inicio de
auditoria, en la gque se hara constar la entrega formal de la Orden de auditoria, asi como

del primer oficio de solicitud de informaciéon y/o documentacion. En el anexo 4 se
incluyen las especificaciones y modelo correspondiente.
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Posterior a la suscripcidon del Acta de inicio de auditoria se hara entrega del primer
oficio de solicitud de informacidén y/o documentacion y después se elaboraran los
oficios que sean necesarios para la obtencién de informacién que permita a los
auditores cumplir con el objetivo de la auditoria.

Oficios complementarios

Acto seguido al inicio de la auditoria, se elaboraran los oficios que sean necesarios para
la obtencién de informacion que permita a los auditores cumplir con el objetivo de la
auditoria.

Asimismo, si en el desarrollo de la auditoria se requiere ampliar, reducir o sustituir al
grupo de auditores, asi como ampliar o modificar el periodo y/o el alcance de la
revision, se hara del conocimiento del Titular de la Unidad auditada o por quien le supla
en su ausencia, mediante oficio que debera dirigirse al servidor publico a quien se gird
la Orden de auditoria, y sefalar el nombre y domicilio del ente.

C. PLANEACION DETALLADA

Su objetivo es determinar la naturaleza, alcance, oportunidad y procedimientos por
aplicar para cada uno de los Conceptos a revisar.

Para lo anterior se considera el andlisis de la informacién complementaria y del estudio
y evaluaciéon del control interno, lo que permitird al auditor conocer el ambiente de
control. Las actividades de control estan relacionadas solamente con un area
especifica, con frecuencia afectan a diversas areas, ya que una determinada actividad
de control puede ayudar a alcanzar objetivos de la entidad que corresponden a otras
areas. De este modo, las actividades de control en el drea de operaciones también
contribuyen al logro de una informacidn financiera oportuna y con calidad, los
controles sobre la fiabilidad de la informacién financiera pueden contribuir al
cumplimiento de la legislacion aplicable, y asi el sistema propicia un desempeio
integrado.

La suficiencia o insuficiencia del control interno en el trabajo de auditoria se representa
de la manera siguiente:

Eficiencia del control Confianza en la Profundidad requerida en
interno informacion las pruebas de auditoria
Mayor Mayor Menor
Menor Menor Mayor

La comprension del control interno se da a través de la indagacién, observacion,
inspeccion de documentos, registros y operaciones a las que se sujetarad la auditoria,
mediante el empleo, entre otros, de los siguientes métodos:
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Descriptivo

Consiste en la identificacion y clasificacion de las actividades de un proceso, incluidas
las areas y personal que intervienen; los registros y periodicidad con que se realizan,
asi como la normatividad a la que se encuentran sujetas.

Cuestionarios

Consiste en la formulacién de preguntas enfocadas a la obtencién de informacion
especifica.

Gréafico

Consiste en la presentacion de las actividades y elementos que conforman un proceso
mediante graficas y esquemas.

Marco conceptual

Con base en lo anterior se formulara el Marco Conceptual o programa de trabajo con
los siguientes datos: identificacién de la auditoria; Concepto a revisar;, objetivo
especifico que se persigue; universo, muestra y procedimientos que se aplicaran
durante el desarrollo de los trabajos, asi como la conclusidon que se obtenga después
de aplicar los procedimientos al concepto revisado, de acuerdo con las
especificaciones del anexo 5.

Podra elaborarse un Marco conceptual o programa de trabajo por cada Concepto a
revisar.

1.2 EJECUCION

Su fin es obtener evidencia suficiente, competente, relevante y pertinente que permita
al auditor conocer la situacidon de los conceptos revisados, para emitir, en el informe
de auditoria, una opinidén sdélida, sustentada y valida.

La Norma Profesional de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion No. 30
“Cédigo de Etica”, cuyo propdsito es impulsar, consolidar y velar por una cultura de
valores y principios éticos que guien la labor cotidiana del auditor, refiere que, resulta
necesario para los organismos auditores (unidades auditoras) que su personal auditor
cuente con cualidades profesionales y personales idéneas para adoptar, de manera
convencida y plena, los principios contenidos en dicho Cdédigo, entre los que se
encuentra la objetividad, y la define como “una actitud mental que permite cumplir con
el deber sin subordinar el juicio propio a criterios ajenos a las labores emprendidas”,
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por lo que las opiniones a las que llegue el personal auditor de los organismos auditores
(unidades auditoras) deberan sustentarse sélo en evidencia pertinente, relevante y
suficiente.

Asimismo, la Norma Profesional de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion No.
100 “Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico”, en su numeral 10,
sefala que la auditoria del sector publico puede describirse como un proceso
sistematico en el que de manera objetiva se obtiene y se evalla la evidencia para
determinar si la informacién o las condiciones reales estdn de acuerdo con la
normatividad establecida. La auditoria del sector publico es esencial, ya que
proporciona a distintos grupos de interés, incluyendo 6rganos legislativos, entes
publicos y ciudadanos, informacion y evaluaciones auténomas, independientes y
objetivas, respecto a la administracién y el desempeio de las politicas, planes y
programas de la gestion gubernamental.

En relacion con lo anterior, la citada Norma No. 100, en su numeral 41, refiere que los
auditores deben aplicar procedimientos de auditoria que proporcionen evidencia de
auditoria suficiente, competente, pertinente y relevante para sustentar el informe de
auditoria. La seleccién de procedimientos dependera de la evaluacion del riesgo o del
analisis de los factores de la problematica y sus efectos negativos.

La evidencia de auditoria consiste en cualquier informacion utilizada por el auditor para
determinar si el objeto de la revisidn cumple con los criterios aplicables, puede tomar
diversas formas, tales como registros de operaciones en papel y en forma electroénica,
comunicaciones con gente externa por escrito y en forma electrdnica, observaciones
hechas por el auditor y testimonios orales o escritos hechos por el ente auditado.

Las técnicas para obtener la evidencia de auditoria pueden incluir la inspeccion,
observacion, indagacion, confirmacidn, re-cdlculo, repeticién, entrevistas,
procedimientos analiticos y/u otras técnicas de investigacién, y la evaluacion del
auditor sobre la evidencia debe ser objetiva.

De igual forma, las Normas Generales de Auditoria Publica relacionadas con esta etapa
de la auditoria son: la Séptima, Octava y Novena que, de manera enunciativa, se
refieren a lo siguiente:

Séptima. Comprobaciéon de informacion y de datos mediante la obtencién de
pruebas suficientes, competentes y relevantes, para que el auditor publico exprese
de manera razonable su juicio y opinidn respecto de lo que examina.

Octava. Cédulas de trabajo y evidencia documental que conserva el auditor sobre

los procedimientos aplicados, las pruebas realizadas, la informaciéon obtenida y las
conclusiones pertinentes alcanzadas.
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Novena. Cuidado profesional al dar seguimiento a los indicios de actos ilicitos para
no interferir con las investigaciones y/o procedimientos legales que puedan
emprenderse en lo futuro, lo cual implica que, cuando sea necesario, el auditor
deberd consultar previamente a los asesores legales apropiados y/o a las
autoridades a las que competa aplicar las leyes correspondientes.

Fases de la ejecucioén

La ejecucidn del trabajo de auditoria publica consiste en una serie de actividades que
se realizan de manera logica y sistematica para que el auditor publico se allegue de los
elementos informativos necesarios y suficientes para cubrir sus pruebas selectivas.

Las cuatro fases de la ejecucidn se describen enseguida:

a)

b)

c)

d)

Recopilacion de datos

El auditor publico se allega de la informacion y documentacioén para el analisis
del Concepto a revisar; debe ser cuidadoso y explicito en la formulacion de sus
solicitudes.

Registro de datos

Se lleva a cabo en cédulas de trabajo, en las que se asientan los datos referentes
al analisis, comprobacion y conclusién sobre los Conceptos a revisar, cuyas
especificaciones mas adelante se detallan.

Analisis de la informacion

Consiste en la desagregacion de los elementos de un todo para ser examinados
en su detalle, y obtener un juicio sobre el todo o sobre cada una de sus partes.

La profundidad del analisis estara en funcion del objetivo planteado en el Marco
conceptual y en relacién directa con el resultado del estudio y evaluacién de
control interno. Si el Concepto a revisar especifico muestra irregularidades
relevantes que pudiesen constituir posibles responsabilidades, el analisis sera
mas extenso.

Evaluacion de los resultados
La evaluacion de los resultados solo es posible si se toman como base todos los
elementos de juicio suficientes para poder concluir sobre lo revisado, y

sustentados con evidencia documental que pueda ser constatada.

Los resultados nunca deben basarse en suposiciones.
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Esta conclusion se asentara en los papeles de trabajo disefiados por cada auditor
publico y, en caso de determinarse irregularidades, se incluirdn en cédulas de
observaciones.

No obstante, si con motivo de la auditoria se detectasen irregularidades no
relacionadas directamente con el objeto de la misma o que, estando
relacionadas con el objeto, por su naturaleza, medios de ejecucién o gravedad
de las mismas no pudiesen ser atendidas o solventadas por el auditado, el
auditor podra hacer cuantos informes de irregularidades detectadas sean
necesarios durante la etapa de ejecucion de la auditoria, sin necesidad de
esperar a la elaboraciéon de las cédulas de observaciones.

Procedimientos y técnicas de auditoria

Se refieren al conjunto de técnicas de investigacion aplicables a un Concepto a revisar,
mediante las cuales el auditor publico obtiene bases sodlidas para fundamentar sus
conclusiones, como son:

1. Estudio general. Apreciacion sobre las caracteristicas generales de la unidad
administrativa a auditar y del Concepto a revisar, asi como de las partes
importantes, significativas o extraordinarias que lo constituyen.

Esta apreciacion se realiza con el juicio profesional del auditor publico que, basado
en su preparacidon y experiencia, podrad identificar en los datos e informacion del
concepto a revisar las situaciones importantes o extraordinarias que pudieran
requerir atencién especial.

Esta técnica sirve de orientacién por lo que, generalmente, debe aplicarse antes de
cualqguier otra. Al respecto, una de las técnicas de investigacion que se utilizan en
correlacion con el estudio general es la entrevista, la cual se desarrolla para conocer
y evaluar el control interno, cuyo proceso se establece para otorgar una seguridad
razonable al logro de los objetivos. Sin embargo, el hecho de que existan politicas
y procedimientos de control no necesariamente implica una operacion efectiva,
motivo por el que el auditor la confirmara a través del examen y evaluacién de
control interno.

2. Analisis. Clasificacion y agrupacion de los distintos elementos individuales que
forman el Concepto a revisar, constituidos en unidades homogéneas vy
significativas; por ejemplo, el andlisis de saldos que consiste en el estudio de
aquellas partidas que integran el saldo de una cuenta de balance, asi como el
analisis de movimientos consiste en el estudio de los movimientos registrados en
una cuenta del estado de resultados. El analisis puede realizarse sobre eventos y
documentos diferentes a los que directamente soportan un registro contable o
presupuestal.
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3. Inspecciéon. Examen fisico de bienes materiales o documentos, con objeto de
cerciorarse de su existencia o autenticidad.

4. Confirmacion. Obtencidn de la comunicacion escrita de una persona independiente
al ente auditado, que se encuentre en posibilidad de conocer la naturaleza y
condiciones de la operacion vy, por lo tanto, de informar de una manera valida sobre
ella (autenticidad de un hecho, operacion o saldo).

Esta técnica se aplica solicitando a la persona a quien se pide la confirmacioén, que
conteste por escrito al auditor publico y proporcione la informacidn que se solicita.
Puede ser aplicada de diferentes formas:

e Positiva: Se envian datos a la persona y se le solicita que confirme la informacion
Yy gque emita sus comentarios, en su caso.

e Negativa: Se envian datos al confirmante y se le solicita dé respuesta sdélo si estd
en desacuerdo con la informacidn presentada.

e Indirecta, ciega o en blanco: No se envian datos y se solicita informacion sobre
saldos, movimientos o cualquier otro dato necesario para la auditoria.

5. Investigaciéon. Obtencion de informacién, datos y comentarios emitidos por
servidores publicos del ente auditado. Con esta técnica el auditor publico puede
obtener informacion y formarse un juicio sobre algunos hechos, operaciones o
saldos del ente auditado y del Concepto a revisar.

6. Declaracion. Manifestacion por escrito con la firma de servidores publicos que
emiten la declaratoria de informacién o datos solicitados por el auditor publico.

Esta técnica debe ser aplicada a las personas que directamente conocen de la
situacion gque se analiza; puede realizarse mediante una solicitud de informacion o
una comparecencia en la que la declaratoria del servidor publico quede asentada
en un acta.

Cuando ocurran eventos en el desarrollo de la auditoria y que, por su importancia,
se estime conveniente hacerlos constar en acta administrativa, ésta se elaborara
conteniendo entre otros los siguientes elementos:
a) Lugar, horay fecha del acto.
b) Nombre y cargo de los asistentes, asi como unidad administrativa de
adscripcion (de quienes hayan participado en el acto de inicio, de preferencia
y cuando sea aplicable).
c) Referencia al numero y fecha de la orden de auditoria.
d) Motivo del acta (negativa de firma de cédulas de observaciones, cierre de la
auditoria u otros).
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e) Datos generales de cuando menos dos testigos de asistencia. En caso de
negativa, los auditores actuantes nombraran a dichos testigos, hecho que
guedara asentado en el acta.

f) Hechos, declaraciones y/o aclaraciones.

g) Cierre y firma del acta.

En todos los casos las actas se elaborardn en dos tantos como minimo con firmas
autdgrafas, hecho que se hard constar en el cuerpo de las mismas. Se entregara
un tanto al servidor publico del ente auditado, otro tanto se integrara al
expediente de la auditoria y un tercero, en caso de proceder, se integrara al
expediente del informe de irregularidades detectadas; de lo contrario, también
se integrara al expediente de la auditoria.

7. Certificacion. Obtencién de un documento en el que se asegure la verdad de un
hecho, o documento legalizado con la firma de una autoridad gue cuente con tal
atribucion.

8. Observacion. Presencia fisica para constatar cdmo se realiza una operacion o
evento. Mediante esta técnica el auditor publico se cerciora de la ejecucion de
procesos, mismos que puede cotejar contra los manuales y flujos respectivos.

9. Calculo. Verificacidén aritmética de alguna operacién o partida.

El auditor podra realizar visitas domiciliarias para solicitar documentacion a terceros y

compararla con la presentada por la Unidad auditada. En este caso, el auditor asiste

directamente al domicilio del tercero y levanta un acta de la visita.

Papeles de trabajo

Su objeto es registrar en cédulas de trabajo las técnicas y procedimientos aplicados

con sus resultados y las conclusiones obtenidas, y anexar la evidencia documental que

sustente la planeacidn, ejecucioén, conclusion y supervision del trabajo, los cuales se

agregan en el anexo del Marco conceptual.

Las cédulas de trabajo se clasifican de la siguiente manera:

e Cédulas sumarias: contienen la integracion de un grupo homogéneo de datos e
informacion gque conforman el Concepto a revisar, hacen referencia a las cédulas

analiticas e indican la conclusion general sobre el concepto revisado.

e Cédulas analiticas: contienen datos e informacién detallada del concepto revisado
y los procedimientos de auditoria aplicados.
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El nimero de cédulas a utilizar dependera de la amplitud de las operaciones revisadas
y de la profundidad con que sean analizadas. Lo importante es el ordenamiento légico
gue se les dé dentro de los expedientes de auditoria y la anotacién de la conclusién a
la que se llegd.

De manera general, en el anexo 6 se mencionan las especificaciones que deben
contener las cédulas de trabajo.

Se recomienda evitar obtener fotocopia de todos los documentos analizados.

Si llegan a utilizarse reportes elaborados por las Unidades auditadas, a estos
documentos se les debera dar el mismo tratamiento como si fuera un papel de trabajo
elaborado por el auditor publico, siempre y cuando lleve la anotaciéon de dénde se
obtuvo y cémo se verificd la veracidad de la informacion en él contenida. En lo general,
basta con dejar marcas en las cédulas correspondientes como evidencia del
procedimiento aplicado o de que fueron analizados, a excepcion de aqguéllos que
sustentan las observaciones, cuya documentacion deberd cubrir las caracteristicas de
suficiencia, competencia, relevancia y pertinencia.

La documentacion que compruebe alguna irregularidad detectada invariablemente se
integrard en copias certificadas al expediente, con el que eventualmente se dé vista a
la autoridad competente, sin que en ella se efectiuen anotaciones.

Los papeles de trabajo contienen claves que permiten enlazar datos y localizar el
analisis de esos datos en otras cédulas. Estas claves se conocen como indices,
referencias y marcas de auditoria:

a) Indices. Son claves que permiten localizar el lugar exacto de una cédula en el o los
legajos de papeles de trabajo. Se sugiere que éstos se anoten con |apiz color rojo
en la esquina superior derecha de cada foja.

b) Referencias. Son el enlace entre cifras o informacidn que aparece en las diferentes
cédulas, que se anotan para cruzar los datos.

c) Marcas. Son sefales que se anotan junto a la informacidn registrada por el auditor
publico para evidenciar las investigaciones realizadas.

Por lo anterior, los auditores publicos deberdn contar con los sistemas de indices
numeéricos, alfabéticos o alfanumeéricos que consideren mas adecuados, siendo de uso
obligatorio y homogéneo para aquellos auditores que intervienen en la ejecucion de la
auditoria.

Para efectos de esta guia, en el anexo 7, a manera de ejemplo, se relacionan las marcas
mas comunes en el trabajo de auditoria publica; lo importante es que desde el inicio
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de la auditoria el auditor publico sefale su significado al calce de su cédula de trabajo
0 en una cédula de marcas.

Las reglas generales para la elaboracidn de las cédulas de trabajo son:

a) ldentificar el Concepto a revisar, la fecha de elaboracién de la cédula, iniciales y
rubrica del auditor publico que la elabord e iniciales y rubrica del Jefe de Grupo
como evidencia de la supervision que realizo.

b) Estar completas y suficientemente detalladas, de tal manera que permitan su
inmediata comprensidn sin dificultad alguna y sin perder claridad.

c) Contener fuentes de informacién, cruces, marcas, referencias y notas.

d) Ser pulcras, legibles y ordenadas |6gicamente.

e) Ser elaboradas con boligrafo de tinta azul o mediante impresiones claras de
computadora, con el fin de evitar la alteracién de su contenido.

f) Incluir la conclusion sobre los conceptos revisados.

Los papeles de trabajo y demas documentos que se hayan generado u obtenido
formaran parte del expediente de auditoria, deben integrarse en legajos ordenados de
manera légica con un indice, y ser resguardados de conformidad con las disposiciones
normativas del archivo gubernamental.

1.3 INFORME

La Norma Profesional de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacidon No. 1 “Lineas
Basicas de Fiscalizacidon en México”, en su numeral 6.1 Informes a las Autoridades
Correspondientes y al Publico en General, sefala:

e Los organismos auditores (unidades auditoras) deben informar a la autoridad
competente sobre sus resultados, priorizando observaciones o hechos de particular
importancia y trascendencia.

e Cuando los organismos auditores (unidades auditoras) hacen sus informes del
dominio publico, se garantiza su amplia diseminacién y debate, con lo que se
incrementan las posibilidades de que las recomendaciones y observaciones hechas
sean atendidas de manera oportuna y eficaz.

e De manera general, el informe de auditoria debe cubrir todas las actividades
realizadas por el organismo auditor para sustentar sus resultados, con excepcion
de los casos en los que deba reservarse la informacidn, por su naturaleza o por
disposicion de la normatividad aplicable.

Asimismo, en su numeral 6.2 Metodologia para la Rendicién de Informes, indica que:

Pagina 21 de 28 b

UNIDOS
CONVALOR



%M'j' '] SECRETARIA DIRECCION GENERAL DE
= DE LA FUNCION PUBLICA INSPECCION E INVESTIGACION
Chihuahu

e Los informes deben presentar los hechos y su evaluacion de manera objetiva, clara
y acotada a los elementos esenciales. Su redaccién debe ser precisay comprensible.

Por otra parte, la Norma Profesional de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion
No. 20 “Principios de Transparencia y Rendicion de Cuentas”, en su numeral 2.8, refiere
gue los organismos auditores (unidades auditoras) comunican sus actividades y los
resultados de las auditorias practicadas de manera amplia y oportuna, por lo cual
dichos organismos deben:

e FElaborar y emitir sus informes de auditoria en los plazos establecidos. La
transparencia y la rendicion de cuentas se verdn reforzadas si los trabajos de
auditoria y la informaciéon que de ellos derive es proporcionada de manera
oportuna, pertinente y confiable.

e Los informes de los organismos auditores (unidades auditoras) deberdn ser
accesibles y comprensibles a todo el publico en general, o bien, a la autoridad
competente segun la normatividad aplicable.

Al respecto, la Décima Norma General de Auditoria Publica, que se relaciona con esta
etapa de la auditoria, en términos generales refiere que el informe es el documento que
sefala los hallazgos del auditor, asi como sus conclusiones y recomendaciones; y que
la forma de presentacidon es por escrito y debe ser oportuno, completo, exacto,
objetivo, convincente, claro, conciso y de utilidad.

Cédulas de observaciones

Los resultados en los que se determinen situaciones irregulares o incumplimientos
normativos se consignaran en cédulas de observaciones, mismas que contendran las
disposiciones legales y normativas incumplidas, las recomendaciones sugeridas por el
auditor para promover su solucidén y, cuando proceda, el monto fiscalizable y
fiscalizado, por aclarar y/o por recuperar.

Si con motivo de la auditoria se detectasen irregularidades no relacionadas
directamente con el objeto de la misma o que, estando relacionadas con el objeto, por
su naturaleza, medios de ejecucidon o gravedad de las mismas no pudiesen ser
atendidas o solventadas por el auditado, el auditor podrad hacer cuantos informes de
irregularidades detectadas sean necesarios, sin necesidad de esperar a la elaboracidén
de las cédulas de observaciones.

La importancia de la cédula de observaciones radica en el planteamiento claro vy

preciso de la problematica detectada, del origen de la misma y de las recomendaciones
para su solucion.
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La dificultad para ubicar el origen de la observacion va en proporcion directa con la
profundidad del concepto revisado; es decir, la revisidon superficial Unicamente permite
identificar causas inmediatas y, por ende, las recomendaciones propuestas por el
auditor publico podran mitigar parte de la problematica en la que posteriormente se
volvera a incurrir; por su parte, una profundidad adecuada en la auditoria permite llegar
al origen de la observacion y posibilita al auditor publico plantear recomendaciones
gue den solucion a la problematica.

Para que las recomendaciones incidan favorablemente en la mejora de las actividades
Yy operaciones y, en su caso, elimine la recurrencia de las observaciones, se debe definir
la problematica detectada, identificar las causas que la provocaron y las repercusiones
o efectos a corto y mediano plazo en los procesos, actividades o unidades
administrativas responsables que se interrelacionan con el Concepto revisado.

La cédula de observaciones contendra un apartado en el cual el o los responsables de
la Unidad auditada y de atender las recomendaciones asentaran el dia, mes y aflo en
gue se comprometen a atender las recomendaciones, sin exceder del plazo de quince
dias habiles cuando se revisen recursos estatales y cuarenta y cinco dias habiles
cuando se revisen recursos federales conforme a la regla de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y se recabaran las respectivas firmas. Se
incluird también el nombre y la firma del auditor publico que detectd la irregularidad y
del Jefe de Grupo; en su caso, de quien coordind la ejecucién de la auditoria. En el
anexo 8 se presenta el modelo de la cédula de observaciones.

La notificacion de las cédulas de observaciones se llevara a cabo en reunién ante el
Titular de la Unidad auditada y/o los servidores publicos responsables de atender las
recomendaciones, mismas que se formalizardn con su firma en las cédulas de
observaciones.

Cuando los responsables de atender las recomendaciones de las observaciones
determinadas se negaran a firmarlas, los auditores deberan elaborar un acta, en la que
se hard constar que se les dio a conocer el contenido de las observaciones y se asentara
su negativa a firmarlas y, de ser el caso, las declaraciones del auditado y de los
auditores, anexando las cédulas de observaciones.

Si en el curso de la auditoria se detectan irregularidades de tipo administrativo y/o
penal, se procederd a elaborar el informe de irregularidades detectadas y a integrar el
respectivo expediente, al que se dard trdmite con apego a lo sefalado en las
Disposiciones.

Informe de auditoria
Una vez notificadas las observaciones determinadas y firmadas por los responsables

de la atencion de las recomendaciones, los Titulares de la Unidad auditora, en el ambito
de sus respectivas competencias, daran a conocer los resultados determinados en la
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auditoria al Titular de la unidad auditada, al responsable de la Unidad auditada y a las
instancias que en cada caso se requieran, a través del documento denominado Informe
de auditoria.

El Informe de auditoria debe contener la declaracién de haber desarrollado el trabajo
de conformidad con las Normas Generales de Auditoria Publica y con las Guias, y de
haber aplicado los procedimientos que en cada caso se consideraron necesarios.

El informe se entregara al responsable de la Unidad auditada con copia simple de las
cédulas de observaciones firmadas, ya que el original de éstas se archivara junto con
el acuse de recibo con sellos originales del informe.

Cuando las cédulas de observaciones no hubieren sido firmadas por los responsables
de atender las recomendaciones, ademas de la copia de las cédulas de observaciones,
se anexara copia del acta que en la que se hizo constar dicha circunstancia.

En los anexos 9 y 10 se presentan los modelos de oficio de envio de informe de
auditoria y del informe de auditoria, respectivamente.

1. SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES

Su propodsito es verificar que las Unidades auditadas atiendan, en los términos y plazos
acordados, las recomendaciones preventivas y correctivas planteadas en las cédulas
de observaciones de los informes emitidos en auditorias anteriores e informar el avance
de su solventacion.

La Norma Profesional de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion No. 1 “Lineas
Basicas De Fiscalizacion en México”, en su numeral 4.2 Respuesta a las Observaciones
y Recomendaciones del Organismo Auditor, establece que:

e Los entes auditados deben responder, dentro de los plazos legalmente
establecidos, a las observaciones y recomendaciones resultantes de las auditorias
realizadas por los organismos auditores; ademas, deben informar sobre las medidas
adoptadas para atender las recomendaciones generadas.

e Como resultado de las auditorias practicadas, los organismos auditores (unidades
auditoras) pueden promover procedimientos de investigacion ante las autoridades
competentes en los érdenes y poderes de gobierno que correspondan, y en su caso,
instrumentarlos.

Asimismo, la Onceava Norma General de Auditoria Publica se relaciona con el

seguimiento de las recomendaciones y, en términos generales, se refiere a la revision y
comprobacion de las acciones realizadas por el responsable de la Unidad auditada para
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atender, en tiempo y forma, las recomendaciones propuestas en las cédulas de
observaciones.

Aspectos a considerar

Para el seguimiento de las recomendaciones, los auditores publicos recopilardn y
registrardn datos, analizaran la informacién y evaluaran los resultados, asi como
aplicaran los procedimientos de auditoria que consideren necesarios para contar con
la evidencia suficiente, competente, pertinente y relevante con la que sustenten sus
conclusiones.

Cédulas de seguimiento

Las cédulas de seguimiento hacen referencia al avance en la atencidon de las
recomendaciones hechas por el auditor, y si las acciones implantadas por la Unidad
auditada permitieron la solucién de la problematica.

Las cédulas de seguimiento deben contener, ademas de la identificacidon de la
auditoria, la descripcion de la observacion; las recomendaciones planteadas y las
acciones realizadas, asi como el nombre, cargo vy firma de los auditores responsables
de coordinar y supervisar su ejecucion.

Las cédulas de seguimiento podradn ser comentadas con el responsable de la Unidad
auditada; se incluird también el nombre y la firma del auditor publico que realizd el
seguimiento y del Jefe de Grupo. En el anexo 11 se incluye el modelo de las cédulas de
seguimiento.

Oficio de envio de resultados del seguimiento

Una vez concluidas las cédulas de seguimiento, mediante oficio emitido por el Titular
de la Unidad auditora se informaran los resultados determinados en el seguimiento al
Titular de la Unidad auditada y a las instancias que en cada caso se requiera. En el
anexo 12 se incluye el modelo del oficio respectivo.

IV. SUPERVISION DEL TRABAJO DE AUDITORIA

La Sexta Norma General de Auditoria Publica establece que la supervision debe
ejercerse en todos los niveles o categorias del personal que interviene en el trabajo de
auditoria y en proporcion inversa a la experiencia, la preparacion técnica y la capacidad
profesional del auditor supervisado, ademas de gque la supervision debera realizarse
desde los trabajos de la planeacidon hasta la conclusion de la auditoria.
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El éxito, efectividad y calidad de una auditoria dependen en gran medida de la
supervision y conocimiento en todos los niveles jerdrquicos que se le den a la misma,
ya que teniendo una adecuada supervision se permite controlar y reforzar las
actividades que se realizan en ella. Por esta razdn se ha elevado a la categoria de
norma, a efecto de que se incluya en forma obligatoria en las funciones de auditoria
publica.

Al considerar que el término de supervision se utiliza tradicionalmente para identificar
el acto que realiza una persona para revisar el trabajo que realiza otra, se define la
supervision del trabajo de auditoria como: La revision del trabajo del grupo de
auditores realizado en cumplimiento de los objetivos de la auditoria, mediante /a
aplicacion de normas y procedimientos especificos, llevados a cabo desde el inicio de
la auditoria hasta su conclusion.

La supervision persigue los siguientes objetivos:

a) Incrementar la calidad de las auditorias, a través de la revision constante del trabajo
del auditor publico, en funcién de los objetivos planteados.

b) Buscar que el desarrollo de las auditorias se logre con la maxima eficiencia, eficacia
y economia, en apego a las Normas Generales de Auditoria Publica y demas
normatividad aplicable.

c) Lograr que los auditores desarrollen la habilidad necesaria para la practica de la
auditoria publica.

d) Elaborar los papeles de tal forma que correspondan al trabajo desarrollado, ademas
de estar sustentados con evidencia suficiente, competente, relevante y pertinente.

e) Conocer de inmediato y en cualquier momento el avance de la auditoria.
f) Determinar si se han aplicado integramente los procedimientos de auditoria.

g) Asegurar que las recomendaciones efectuadas por el auditor contribuyan a
solucionar las irregularidades observadas y a prevenir su recurrencia.

También influye la dificultad y especialidad del aspecto que se audita; mas no se debe
coartar la libertad y se debe ser flexible al aplicar la supervisidén. En cualquier caso,
debe abarcar la verificacion de:

e |La adecuada planeacién de los trabajos y el cumplimiento de los objetivos de la
auditoria. La ejecucion del trabajo conforme a la Carta de planeacién, el Marco
conceptual o programa de trabajo y las modificaciones autorizadas a los mismos,
el cumplimiento de los tiempos establecidos en el Cronograma de actividades a
desarrollar y, en su caso, justificar las variaciones, observando que el resultado de
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la aplicacion de técnicas y procedimientos sea congruente con los alcances
previstos.

e La correcta elaboraciéon de los papeles de trabajo.
e El adecuado sustento de las observaciones y conclusiones.

e La adecuada elaboracion de los informes de auditoria en cuanto a su contenido,
claridad y oportunidad.

e La observancia de las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion.

e El cumplimiento de las Disposiciones, asi como de las Normas Generales de
Auditoria Publica y de los procedimientos de auditoria.

e La correcta determinacion, redaccioén y clasificacion de las observaciones, asi como
la congruencia y calidad de las acciones correctivas y preventivas recomendadas.

Por lo anterior, la funcion de supervision de los trabajos de auditoria debe ser aplicada
en las etapas de inicio, ejecucion e informe, asi como en el seguimiento respectivo, y
debe dejarse evidencia de la supervision realizada en los papeles de trabajo, con la
rubrica del Jefe de Grupo en las cédulas de trabajo y el llenado de las cédulas de
supervision gue se incluyen en los anexos 13 y 14.
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VI.  ANEXOS

Los formatos que se presentan a continuacion deberan considerarse enunciativos mas
no limitativos, ya que deberan ajustarse a las necesidades o circunstancias de cada
auditoria.

Dichos formatos y sus instructivos estan disefados para el uso en las auditorias
practicadas por las Unidades auditoras; quienes los utilizardn en las auditorias que
practiquen con las adecuaciones pertinentes, atendiendo a sus atribuciones y a sus
disposiciones internas.

La presente Guia y sus anexos podrdan consultarse en la pagina web de |la Secretaria de
la Funcién Publica del Estado de Chihuahua en la siguiente liga:
http://www.chihuahua.gob.mx/sfp.

Asimismo, los formatos y la Guia podrdn consultarse en el apartado de normatividad
que se ubica en la liga http://intranet.chihuahua.gob.mx.
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